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1. Inleiding
1.1.
Context

-In juni 2008 is een meerjarenafspraak gemaakt tussen de HBO-raad en de minister van OCW als uitwerking van de Strategische Agenda ‘Het Hoogste Goed’. Hogescholen staan voor de uitdaging om de propedeutische fase te versterken. In ‘Kwaliteit als opdracht’ (HBO-raad, 2009) beschrijft de HBO-raad dat te veel HBO-studenten in het eerste jaar van hun opleiding uitvallen. Zij veranderen van studie of verlaten het hoger onderwijs helemaal. De oorzaken hiervoor lopen uiteen van verkeerde studiekeuze tot deficiënties in de vooropleiding waardoor overgang naar het hoger onderwijs te groot blijkt te zijn. Daarnaast is er soms sprake van een te grote overgang vanuit een meer schoolse omgeving, naar een omgeving waarbij nadruk wordt gelegd op zelfstandig competentiegericht leren.

Hogeschool de Kempel wil aanstaande leraren opleiden in een uitdagende leeromgeving waarbinnen differentiatie plaats kan vinden en de ambitie is om talentontwikkeling van aanstaande leraar de komende jaren verder te ondersteunen door een activerend onderwijsaanbod in de eerste fase van de opleiding. Hierbij krijgen aanstaande leraren extra ruimte voor een individuele invulling (Veranderen en verankeren, 2008d). Tutorbegeleiding speelt hierin een belangrijke rol. Bij tutorbegeleiding gaat het om het begeleiden van aanstaande leraren in studie en stage door tutoren c.q. hogeschooldocenten. Met tutorbegeleiding wil De Kempel de aanstaande leraren ondersteunen in het zicht krijgen op de ‘match’ tussen hun eigen mogelijkheden en wensen en de mogelijkheden die het beroep biedt(Hogeschool de Kempel, 2000a). Om aanstaande leraren in de eerste fase van de opleiding hierin te begeleiden zou men de gegevens van de persoonlijkheidstest ‘Studiewijzer’ willen gaan inzetten binnen de tutorlijn. De tutorlijn is beschreven in de ‘Notitie Eerste Fase. Inhoud en organisatie van de P- en K1-fase’ (Hogeschool de Kempel 2008a). Het heeft tot doel aanstaande leraren te stimuleren tot evaluatie en reflectie en het richten van de aandacht op het eigen handelen en wat daarvan het effect was. De tutor helpt de aanstaande leraar om na te denken over het beroep dat hij wil uitoefenen. Aanstaande leraren leren hier praktijkopdrachten verbinden met persoonlijke vragen en doelen, zodat ze bewuster nagaan wat het beste bij hun belangstelling en kwaliteiten aansluit. Gaandeweg vinden aanstaande leraren zo een antwoord op de vraag wat voor professional ze willen worden. Deze begeleiding krijgt vorm binnen lessen; tutorbegeleidinguren van 1,5 uur per week begeleid; met tutor en 1,5 uur per week onbegeleid; zelfstandig werken in groepen.
Aanname hierbij is dat persoonsgericht begeleiden bijdraagt aan de eerder genoemde ambitie van de Hogeschool. In het kader van dit leerwerkproject heeft, in samenwerking met het tutorenteam in de propedeusefase van de opleiding, een ontwikkelingsbegeleidend onderzoek (Geldens & Popeijus, 2008) plaats gevonden naar de mogelijkheden van StudieWijzer binnen de tutorlijn. Ontwikkelingsbegeleidend onderzoek is een praktijkgerichte manier van onderzoeken die vooral tot doel heeft kenmerken van onderwijsontwikkelingen vast te stellen en kansen en belemmeringen die deze voor de onderwijsontwikkeling opleveren, na te gaan tegen het licht van de beoogde doelstelling(en) van die ontwikkeling. Hierdoor begeleidt het onderzoek eerder de ontwikkeling, dan dat het dit ontwikkelt zoals bij ontwikkelonderzoek (Popeijus & Geldens, 2009b). Er is een beroepsproduct ontworpen waarmee tutoren in de P-fase van de opleiding op een structurele en onderbouwde wijze kunnen werken met de gegevens uit StudieWijzer in de tutorlijn met als doel de aanstaande leraren optimaal te kunnen begeleiden in hun persoonlijke en professionele ontwikkeling. Dit onderzoeksverslag geeft een beschrijving van de ervaringen, situaties, gebeurtenissen en handelingen die tijdens deze onderwijsvernieuwing binnen de tutorlijn op Hogeschool de Kempel hebben plaatsgevonden.

1.2.
Opzet en aanpak
Het leerwerkproject dat de rode draad vormt binnen de Masteropleiding Pedagogiek kenmerkt zich door op gestructureerde wijze de beoogde onderwijsontwikkeling te onderzoeken. Hierdoor kan de hogeschool de kwaliteit van die ontwikkeling bewaken en borgen. Voor de opzet en de aanpak van het onderzoek en het onderzoeksverslag wordt gebruik gemaakt van de ROTOR-cyclus. De ROTOR-cyclus is een denk- en handelingsmodel dat handvatten biedt om systematisch en planmatig gegevens te verzamelen met als doel te komen tot het oplossen van ontwikkelingsproblemen of (probleem)vragen (Geldens & Popeijus, 2008; Diederen, Geldens & Popeijus, 2009).
Het handelt hier om een praktijkgericht onderzoek. Op basis van dit leerwerkproject wordt op een gestructureerde manier van samen werkend en samen lerend onderzoeken enkele stappen onderscheiden en vragen structureel gesteld. De ROTOR-cyclus is een acroniem dat vijf stappen omvat. Deze stappen worden in Figuur 1 visueel weergegeven: 



Figuur 1. ROTOR cyclus (Geldens & Popeijus, 2008). 
We lichten de vijf stappen kort toe waarbij we tussen haakjes de fasen aangeven die in de ‘Master of Education Pedagogical Studies’ worden gehanteerd.

1. Retrospectie (fase 1: diagnosefase)

De eerste stap omvat een reflecterende terugblik. Vragen zijn: wat is er aan de hand, wat of welk doel willen we bereiken en waarom?
2. Ontwerpen (fase 2: interventieplanfase)
Hierop aansluitend vormt de tweede stap een smart georiënteerde planmatige uitwerking van een of meer mogelijke oplossingsontwerpen voor de gestelde problematiek. Het ontwerp kent inhoudelijke en vormgevingselementen en zijn steeds uitgewerkt op basis van een doelstelling die de kern vormt van een gemeenschappelijk gedragen ambitie die gericht is op het oplossen van de gestelde problematiek. Hoe willen we dat doel bereiken, binnen welke tijd en wat is daar voor nodig?

3. Toepassen (fase 3: interventiefase)
De derde stap is het toepassen en proberen of testen van het ontwerp dat past bij de voorgenomen onderwijsontwikkeling in de praktijk.
4. Onderzoeken (fase 3: interventiefase)
De vierde stap omvat het op basis van de onderzoeksvragen uitvoeren van onderzoek naar de toepassing in de praktijk van het ontwerp. Uit welke elementen bestaat de onderwijsontwikkeling, welke daarvan bevorderen en welke belemmeren de ontwikkeling?

5. Reflectie (fase 4: evaluatiefase)

De smart georiënteerde opzet van deze cyclus leidt nu tot de vijfde, reflecterende stap. Deze omvat een verslag van de verkregen onderzoeksresultaten en een diagnose daarvan tegen het licht van de gestelde doelen, indicatoren en theoretische noties. De laatste vragen die worden gesteld: wat hebben we nu geleerd, hebben we op de juiste wijze naar de ontwikkeling gekeken en welke consequenties kunnen of moeten we trekken uit de onderzoeksresultaten.

In de volgende hoofdstukken van dit onderzoeksverslag wordt het onderzoek met behulp van de stappen van de ROTOR toegelicht.

2. Retrospectie
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Retrospectie is het reflecterend terugblikken op een situatie waarbij 
de centrale vraag is: ‘Wat is er aan de hand?’

2.1.
Probleemomschrijving

In het hoger onderwijs is al langere tijd een trend en visie zichtbaar van competentiegericht opleiden: een proces dat is gericht op het vergroten van persoonlijke bekwaamheden van een aanstaande leraar. Studentgerichtheid is hierbij een belangrijk kenmerk. Zo ook binnen Hogeschool de Kempel. De Kempel vindt intensieve, persoonsgerichte begeleiding van de aanstaande leraar daarbij van groot belang (Strategisch beleidsplan 2008-2011). Er zijn vele vormen van ondersteuning bij deze processen herkenbaar binnen hogescholen. Op de Kempel is gekozen voor tutorbegeleiding vanuit de ambitie aanstaande leraren op te leiden in een uitdagende leeromgeving waarbinnen differentiatie plaats kan vinden. Het sociaalconstructivisme wordt hierbij ingevuld vanuit het concept ontwikkelend onderwijs, waarbij het onderwijs wordt afgestemd op de zone van naaste ontwikkeling. Dit betekent dat bij het begeleiden van de leerprocessen, de aanstaande leraar moet worden uitgedaagd om met behulp van anderen van de zone van actuele ontwikkeling naar de zone van naaste ontwikkeling te komen. Daarbij wordt gekeken naar de competentieontwikkeling van de aanstaande leraar, het daarvoor benodigde repertoire en het zelfsturend vermogen van de aanstaande leraar (Hogeschool de Kempel, 2008c).
Binnen de propedeusefase van de opleiding helpt de tutor de aanstaande leraren de richting te kiezen die het best bij hen aansluit. Bij tutoring draait het op de Kempel om de samenhang tussen willen en kunnen, tussen ambitie en capaciteiten. Iedere aanstaande leraar moet proberen een antwoord te vinden op de vraag hoe hij datgene wat hij wil verbindt met wat hij kan. Bij de start van de studie gaat het vooral om het (leren) studeren. Een tutor moet zich daarvan bewust zijn en een goede analyse kunnen maken van de mogelijkheden en valkuilen van de aanstaande leraar zodat hij begeleiding op maat kan bieden. Deze begeleiding, die individueel plaatsvindt en in groepsverband, moet stimuleren tot evaluatie en reflectie en zich richten op de persoonlijke en professionele ontwikkeling van de aanstaande leraar, het daarbij behorende handelen en op het effect daarvan.
Als hulpmiddel bij deze begeleiding is in studiejaar 2009-2010 gekozen voor de inzet van StudieWijzer, een assesment dat wordt uitgegeven door Dilemmamanager B.V., een bureau dat digitale vragenlijsten testen, assesments en belevingsonderzoeken ontwikkelt en levert, welke inzicht bieden in het gedrag van mensen (http://www.dilemmamanager.nl). 

StudieWijzer wordt de eerste keer afgenomen tijdens de brede intake: wanneer een voltijd aanstaande leraar zich bij Hogeschool de Kempel aanmeldt voor de studie tot leraar basisonderwijs wordt deze uitgenodigd om deel te nemen aan een zogenoemde brede intake. (http://www.kempel.nl). Deze brede intake neemt een dag in beslag en kent de volgende onderdelen: taaltoets en rekentoets; prestatie- motivatie- en persoonlijkheidstest en gesprekken met eerstejaars aanstaande leraren. Op basis van de uitkomsten van deze brede intake krijgt de aanstaande leraar een studieadvies. Deze intake en het advies moeten de kans vergroten dat de aanstaande leraar voor de juiste studie kiest. Daarbij wil de hogeschool met de gegevens uit deze brede intake beter aansluiten bij de mogelijkheden en talenten van nieuwe aanstaande leraren.
De aanstaande leraar ontvangt nadien van zijn tutor een rapportage van dit assesment met daarin een overzicht van zijn persoonlijkheidskenmerken. Hierover gaat de tutor met de aanstaande leraar in gesprek bij de kennismaking. In de huidige tutorlijn wordt verder geen gebruik gemaakt van deze rapportage. Omdat Studiewijzer inzicht verschaft in de werk-, denk- en handelwijze van aanstaande leraren is de aanname dat StudieWijzer, niet alleen bij de kennismaking, maar ook bij de begeleiding van aanstaande leraren de tutoren kan ondersteunen. In studiejaar 2009-2010 is in het kader van dit leerwerkproject in samenwerking met P-tutoren onderzoek gedaan naar de kansen en mogelijkheden van StudieWijzer binnen de tutorlijn in de propedeusefase van de opleiding.

2.2.
Doelstelling
In dit leerwerkproject is in samenwerking met de P-tutoren de relatie tussen - onderdelen van de huidige tutorlijn in de propedeusefase- en StudieWijzer onderzocht. Doel hiervan is te komen tot een handleiding voor het gebruik van StudieWijzer, die P-tutoren in de toekomst ondersteuning zal bieden bij het begeleiden van aanstaande leraren. Deze handleiding moet P-tutoren ondersteuning bieden bij een uniforme, kwalitatief hoogwaardige en persoonsgerichte wijze van begeleiden van aanstaande leraren in hun persoonlijke en professionele loopbaan. De handleiding krijgt vorm middels ‘het beroepsproduct’; het product dat voorkomt uit het onderzoek binnen dit leerwerkproject, waarin samen met het tutorenteam visie, doelstellingen en praktische handvatten worden uitgewerkt bij de inzetbaarheid van StudieWijzer in de tutorlijn. Door binnen een persoonsgerichte wijze van begeleiding te zoeken naar integratie met de huidige onderdelen van de tutorlijn is het ook mogelijk om als tutorenteam tussentijds en achteraf te evalueren op kansen en valkuilen m.b.t. de inzetbaarheid van de gegevens van StudieWijzer als begeleidingshulpmiddel en de werkwijze die wordt gekozen in de P-fase. Dit moet bijdragen aan de borging van de kwaliteit en studeerbaarheid van de opleiding.
2.3.
Vraagstelling

Bij een onderwijsvernieuwing komen vele vragen naar voren. Het is dan ook steeds nodig het doel in gedachten te houden dat het tutorenteam wil behalen: een meer persoonsgerichte werkwijze binnen tutorbegeleiding in de propedeusefase om aanstaande leraren zo optimaal mogelijk te begeleiden in hun persoonlijke en professionele ontwikkeling.

Het is het goed om te benadrukken dat Dilemmamanager BV grote waarde hecht aan de professionaliteit waarmee haar producten en diensten in de praktijk worden ingezet. Dilemmamanager verlangt daarom van iedereen die met haar producten en diensten werkt de gedragscode te hanteren die is beschreven in Gedragscode Dilemmamanager BV. In deze gedragscode gaat het om begrippen als discretie en geheimhouding, deskundigheid, zorgvuldigheid, vrijwilligheid, respect en rolintegriteit. Elke P-tutor heeft deze gedragscode ondertekend om te kunnen werken met StudieWijzer.
Hoofdvraag met betrekking tot dit onderzoek is:

Hoe kunnen P-tutoren de gegevens uit de Studiewijzer gebruiken als hulpmiddel om te komen tot een meer uniforme persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren in de tutorlijn van de P-fase van de opleiding?

De onderzoeksvragen waarop in dit onderzoeksverslag antwoord zal worden gegeven zijn:

1. Hoe verhouden zich de huidige en gewenste situatie met betrekking tot de inhoud en uitwerking van de tutorlijn in de P-fase?
2. Wat hebben de P-tutoren nodig om aanstaande leraren persoonsgericht te kunnen begeleiden met behulp van de gegevens van StudieWijzer?
3. Hoe verloopt de implementatie van het beroepsproduct: een praktische handleiding voor tutoren bij het gebruik van de gegevens uit StudieWijzer binnen de tutorlijn van de P-fase? Wat zijn bevorderende en belemmerende factoren?

3. Ontwerp
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‘Het ontwerp kent inhoudelijke en vormgevingselementen en 
zijn steeds uitgewerkt op basis van een doelstelling 
die de kern vormt van een gemeenschappelijk gedragen ambitie 
die gericht is op het oplossen van de gestelde problematiek.’
In de huidige trend en visie is competentiegericht opleiden een proces dat is gericht op het vergroten van persoonlijke bekwaamheden van een aanstaande leraar. Studentgerichtheid is het kenmerk van het onderwijs bij De Kempel. Er wordt gezorgd voor een activerende en krachtige leeromgeving, met een focus op beroeps- en praktijkgerichtheid. De Kempel vindt intensieve, persoonsgerichte begeleiding van de aanstaande leraar daarbij van groot belang. (Strategisch beleidsplan 2008-2011) 

Eerst zal in dit hoofdstuk een korte theoretische verdieping worden gegeven met betrekking tot het persoonsgericht begeleiden van aanstaande leraren om daarna toe te lichten hoe de set van eisen die ten grondslag zal liggen voor het uiteindelijke ontwerp tot stand is gekomen middels praktijkgericht onderzoek.
3.1.
Theorie
De laatste jaren zijn de opvattingen over goed onderwijzen en effectief leren gewijzigd en zijn accenten anders komen te liggen: Docenten dienen veel meer dan vroeger rekening te houden met de verschillen tussen aanstaande leraren. Onderwijs moet zich niet alleen richten op het verwerven van kennis, maar ook op het toepassen van het geleerde. Aanstaande leraren moeten leren zelfstandig te leren en (mede)verantwoordelijkheid voor hun leerproces dragen. Het accent wordt daarbij van passief en reproductief leren verlegd naar actief en constructief leren. Dit heeft weer gevolgen voor lesorganisatie en voor het aandeel van de docent en aanstaande leraar daarin: aanstaande leraren dienen meer gelegenheid te krijgen om zelfstandig aan het werk te gaan en hun eigen leerproces te sturen. Darbij moet de docent hen begeleiden en stimuleren. (Fonderie-Tierie en Hendriksen, 2002). Teune (2004) doet de aanbeveling om bij aanstaande leraren die in een competentiegerichte opleiding binnenkomen een assesment af te nemen op zowel de reeds beschikbare competenties, als ook op hun beroep- en leerconcepties. Door gerichte begeleiding van hun beroepsidentiteit wordt het dan mogelijk om deze -indien nodig- bij te stellen in de richting van een meer constructivistische wijze van competentieverwerving. Hogeschool de Kempel heeft hiervoor in studiejaar 2009-2010 gekozen om ‘StudieWijzer’ ontwikkeld door Dilemmamanager BV (http://www.dilemmamanager.nl) te hanteren bij de brede intake. Dit instrument geeft een beeld van de persoonlijkheid van een individu (waardemeter) en het geeft inzicht (en zelfinzicht) in de 'gebruiksaanwijzing' van een individu, individuele talenten en valkuilen. De wens voor het gebruik van Studiewijzer binnen de tutorlijn komt voort uit de visie dat inzicht in eigen gedrag noodzakelijk is om verantwoordelijkheid te kunnen nemen voor eigen handelen. Om hun koers te bepalen en zich bewust te worden welke kant zij in hun studie- en loopbaan op willen, dienen aanstaande leraren te kunnen reflecteren. Het is belangrijk dat tutoren hen hierin adequaat begeleiden zodat aanstaande leraren betekenisvol leren onderwijzen. Dit sluit aan bij de aanbevelingen uit eerder onderzoek naar betekenisvol leren in tutorgroepen (Popeijus & Geldens, 2009a). Bij reflecteren gaat het om de persoon, om de inzichten, gevoelens en wensen die een rol speelden bij wat er gebeurd is (Teune, 2004). Pauw (2007) omschrijft reflecteren als nadenken over wat je op wat voor manier gedaan hebt in onderwijsleersituaties en waarom je dat op deze manier gedaan hebt, met het doel tot nieuwe inzichten te komen. Gaandeweg ontdekken aanstaande leraren hoe eigen ervaringen en kennis vanuit meer invalshoeken bekeken en verdiept kunnen worden. Dat leidt tot verruiming van inzicht en handelingsmogelijkheden. Niet alleen om lessen uit gebeurtenissen te kunnen trekken, maar ook -als dat nodig is- in een situatie meteen de eigen houding of activiteiten te kunnen bijstellen. Reflecteren heeft bovendien tot doel er theoretische inzichten bij te betrekken en de eigen ervaringen in een breder perspectief te plaatsen. Tegenwoordig lijken alle deskundigen op dit gebied het er over eens dat reflectie een voorwaarde voor goed lesgeven is.  Soms zijn er grote verschillen tussen aanstaande leraren zichtbaar bij het proces van (leren) reflecteren. Aanstaande leraren hebben verschillende leerstijlen. Ook de vorm en manier van begeleiding zijn belangrijke aandachtspunten. (Korthagen, Koster, Melief en Tighelaar, 2006). De basis voor dergelijke reflectieve leerprocessen is een dialoog. In deze dialoog moeten de gedachten en de gevoelens van de aanstaande leraren naar aanleiding van hun ervaringen met werk en werken centraal staan De dialoog kan geen eenmalig gesprek zijn, maar moet een continue ondersteuning zijn van het proces van loopbaanontwikkeling (Riverin-Simard, 2000; Harrinton & Harrigan, 2006). Beschikbaar onderzoek laat zien dat tot dusver studie-/loopbaanbegeleiding plaatsvindt in een monoloog; denk aan loopbaanadvies, mededelen van uitkomsten van beroepskeuzetests en feedback op functioneren. In de loopbaandialoog echter is de aanstaande leraar een gesprekspartner en leert hij eigen ontwikkelingsmogelijkheden en wensen verbinden met werk (Kuijpers & Meijers, 2009). Op hogeschool de Kempel heeft de tutor een coachende rol voor een groep aanstaande leraren maar ook voor de individuele aantaande leraar. Die coachende rol omvat voornamelijk begeleiding van  procesmatige ontwikkeling. De tutor is als het ware een (studie)loopbaanbegeleider. ‘Loopbaanbegeleiding wordt gezien als het beroepsmatig begeleiden van individuen in hun ontwikkeling, zowel persoonlijk als functioneel. Hierbij is de interactie tussen het persoonlijke en het functionele werkveld onderwerp van onderzoek, reflectie en begeleiding. Onderzoek naar de persoonlijke omstandigheden, persoonlijkheid, wensen, mogelijkheden en verplichtingen van de betrokkene is hierbij essentieel.’ (http://www.dilemmamanager.nl) Competentiegericht opleiden is een proces dat is gericht op het vergroten van persoonlijke bekwaamheden van een aanstaande leraar. Om de ontwikkeling van die persoonlijke bekwaamheden goed te kunnen begeleiden is het noodzakelijk om de beginsituatie goed in beeld te hebben. Bij de begeleiding van of in een leerwerkgemeenschap zoals een tutorgroep, heeft de tutor een andere rol dan bij het geven van klassikale instructie. Een belangrijk kenmerk van het ontwikkelingsgerichte onderwijs is dat de tutor zelf deel uit maakt van de leerwerkgemeenschap; dat de tutor dezelfde ambities heeft als de deelnemers. Tutoren vervullen de rol van (meer ervaren en meer wetende) partner.  Binnen het huidige opleidingsonderwijs speelt de ontwikkeling van sturing naar zelfsturing van het individuele leerproces een grote rol (Geldens, 2007). Zo wordt op de hogeschool van aanstaande leraren in de tweede fase (K2 en K3) bijvoorbeeld verwacht dat ze een persoonlijk ontwikkelingsplan schrijven. Het (leren) maken van persoonlijke ontwikkeling- of leerplanningen is voor (aanstaande) leraren doorgaans een lastige klus die vraagt om persoonlijke ondersteuning door een tutor. Zowel een persoonlijk (één op één) gesprek of overleg in kleine groepen onder begeleiding van een tutor kan aan dergelijke leerprocessen bijdragen. Uit praktijkgericht onderzoek van Bullock en Wikely (2004) blijkt ook dat tutoring in de vorm van een één op één gesprek of in de vorm van een gesprek in kleine groepen, voor dat doel succesvol kan zijn. Wel moet aan de voorwaarden zijn voldaan dat zowel de aanstaande leraar als de tutor het gesprek als betekenisvol waarderen en het gevoel hebben dat ze een betere relatie ontwikkelen en van elkaar leren. (Popeijus, H. & Geldens, J. 2009). Entwistle en Walker (2000) stellen dat onder andere het zicht hebben en houden op de verschillende manieren waarop aanstaande leraren leren en studeren en het in relatie daarmee gericht zijn op de ontwikkeling van aanstaande leraren als individuen,’ bepalend is voor de kwaliteit van hoger onderwijs.
Concluderend kunnen we de volgende factoren opnemen in de set van eisen voor de te ontwerpen handleiding. Tutoren moeten met de handleiding in staat zijn te begeleiden op beroepsidentiteit. De basis voor reflectieve processen bij aanstaande leraren is een dialoog. Het is van belang dat de praktische inhouden van de handleiding hierbij aansluiten en ruimte bieden voor deze dialoog waar de gedachten en gevoelens van de aanstaande leraren naar aanleiding van hun ervaringen centraal in moeten staan. Daarnaast zal een succesfactor van persoonlijke begeleiding een procesmatige aanpak zijn. In de praktische uitwerking binnen de handleiding dient rekening gehouden te worden met een procesmatige opbouw die tutoren de mogelijkheid biedt om zicht krijgen en houden op de verschillende manieren waarop aanstaande leraren leren en studeren en op de ontwikkeling van aanstaande leraren als individu. In de theorie wordt verder uitgegaan van gesprekken waar de aanstaande leraar een gesprekspartner is, waar zowel de aanstaande leraar als de tutor het gesprek als betekenisvol waarderen en het gevoel hebben dat ze een betere relatie ontwikkelen en van elkaar leren. Daarnaast blijkt dat tutoring in de vorm van een één op één gesprek of in de vorm van een gesprek in kleine groepen, het meest succesvol is. Het is dus aan te bevelen om verscheidene gespreks/ interactievormen in de uitwerking van de praktische handleiding te verwerken die tutoren zal ondersteunen om de aanstaande leraar uit te dagen om onderzoek te doen naar zijn persoonlijke omstandigheden, persoonlijkheid, wensen, mogelijkheden en verplichtingen. Voor de tutor is het noodzakelijk dat hij om de ontwikkeling van die persoonlijke bekwaamheden goed te kunnen begeleiden, de beginsituatie van de aanstaande leraar goed in beeld heeft. De handleiding zal een hulpmiddel moeten zijn om deze beginsituatie goed in te kunnen schatten m.b.v. StudieWijzer. 

3.2.
Praktijk
Voorafgaand aan dit leerwerkproject is in overleg met de manager Initieel en de jaarcoördinator gekozen voor het ontwerpen van een handleiding uiteengezet in een digitaal kennisobject zodat tutoren deze gegevens plaats en tijdonafhankelijk kunnen raadplegen. Digitale kennisobjecten zijn zelfstandig te gebruiken informatie eenheden gerelateerd aan een bepaald onderwerp (Popeijus, Romviel & Geldens, 2008). Kennisobjecten sluiten zo aan bij een sociaalconstructivistische visie op opleiden: het aansluiten bij persoonlijke betekenisverlening: een tutor kan op elk gewenst moment kennis tot zich nemen door het gebruik van een kennisobject.
3.2.1. Persoonlijke identiteit 

De behoeften van tutoren met betrekking tot de inzetbaarheid van StudieWijzer zijn achterhaald door interviews, vragenlijsten en door overleg in tutorenbijeenkomsten (TUO). Er werd door tutoren steeds weer aangegeven dat de relatie tussen persoonlijke identiteit en beroepsidentiteit (BIT) zoals men die in de tutorlijn benoemt een duidelijke relatie heeft met de inzetbaarheid van de gegevens uit de StudieWijzer. Ook de manager initieel en teamleider fase 1 geven in een interview aan dat ze hier een duidelijke relatie zien. Verder geven tutoren aan dat er altijd een dialoog moet zijn tussen de tutor en aanstaande leraren met betrekking tot de gegevens uit StudieWijzer. Zonder een begeleidingsbehoefte van de aanstaande leraar hebben de gegevens uit StudieWijzer geen weerslag op het begeleiden van aanstaande leraren. De grootste behoefte van tutoren ligt in een praktische handleiding: opdrachten en praktische hulpmiddelen om in te kunnen zetten in de tutorlijn. Zie voor een overzicht van opvattingen van P-tutoren over het belang van aspecten bij het gebruik van gegevens uit StudieWijzer in de tutorlijn P-fase Bijlage 1.
3.2.2. Ontwikkelpunten

Door het behoeftenonderzoek met betrekking tot de inzetbaarheid van StudieWijzer in de tutorlijn onder aanstaande leraren in de P-fase konden we achterhalen dat aanstaande leraren verwachten dat de tutor in gesprekken begrippen die worden gehanteerd in de rapportage van StudieWijzer concretiseert, verduidelijkt en de gegevens relativeert. Aanstaande leraren willen dat de tutor samen met hen de conclusies die in de rapportage staan in begrijpelijke woorden kan weergeven en met hen gezamenlijk mogelijke acties bedenkt om vooral hun talenten te ontwikkelen. Verder geven aanstaande leraren aan dat StudieWijzer vaker moet terugkomen in de tutorlijn wil het voor hen betekenisvol zijn. Ze denken aan vaste gesprekken met hun tutor over de eigen ontwikkelpunten. Ook aanstaande leraren zien een relatie met BIT en zien kansen in praktische acties zoals het werken met het kwaliteitenspel en dit verbinden aan de rapportage van StudieWijzer. Er is onder aanstaande leraren een grote behoefte aan het benadrukken van positieve kanten van de StudieWijzerresultaten. Zie voor een overzicht van gekozen stellingen door aanstaande leraren Bijlage 2.
3.2.3. Ontwerp

Door middel van documentanalyse, literatuurstudie, interviews en vragenlijsten zijn de inhoudelijke en vormgevingselementen met betrekking tot de gewenste situatie en het daarbij behorende beroepsproduct in kaart gebracht. Deze gegevens zijn een belangrijke input geweest voor de set van eisen die aan het uiteindelijke beroepsproduct ten grondslag ligt: een handleiding voor tutoren om StudieWijzer te gebruiken binnen de tutorlijn.
4. Toepassen
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‘Er zijn plannen ontworpen maar nu moeten ze worden uitgevoerd. 
Deze fase kent vele handelingen die allemaal gericht zijn op één ding, 
namelijk het behalen van het doel.’ 

Ten eerste zal in dit hoofdstuk een uiteenzetting worden gedaan over de deelnemers, werkwijze en de inhouden van dit leerwerkproject. Om daarna toe te lichten hoe het uiteindelijke doel: het ontwerp van het kennisobject behaald is.

4.1.
Deelnemers en werkwijze
In dit leerwerkproject werden acht tutoren van de P-fase en 178 aanstaande leraren van het reguliere propedeusetraject betrokken.

Er heeft tijdens het uitvoeren van deze onderwijsvernieuwing voortdurend overleg plaats gevonden. Aangezien in dit Leerwerkproject een ontwikkelingsbegeleidend onderzoek heeft plaats gevonden (zie § 1.1, Geldens & Popeijus, 2008), is het doorlopen proces een interventie op zich. Het is daarom van belang geweest om het proces goed te blijven monitoren. Dit is structureel gebeurd door elk tutorenoverleg samen met de P-tutoren de gegevens te analyseren en acties met betrekking tot het verloop van het ontwerp van het kennisobject te bespreken en te evalueren. Samen met P-tutoren werd aan dit onderzoek invulling gegeven. De tussentijdse gegevens zijn steeds aan hen gepresenteerd en samen met hen zijn de onderzoeksresultaten geïnterpreteerd. Samen met P-tutoren en teamleider werd bij elke stap terug- en vooruitgeblikt. Om invulling te geven aan de praktische opdrachten binnen het kennisobject is een werkgroep geformeerd van twee P-tutoren, jaarcoördinator fase 1 en de onderzoeker. Deze werkwijze heeft er zorg voor gedragen dat dit onderzoek deze onderwijsvernieuwing heeft begeleid en dat de P-tutoren eigenaar zijn van deze onderwijsvernieuwing.

4.2.
Inhouden

Inhoudelijk werd er tijdens het invoeren van deze onderwijsvernieuwing gekeken naar de volgende zaken:

· Het inzetten van StudieWijzer in de tutorlijn van de P-fase, waarbij werd gekeken naar de huidige en gewenste situatie. 

· De behoeften van P-tutoren en aanstaande leraren naar de inzetbaarheid van StudieWijzer ter ondersteuning van een meer persoonsgerichte wijze van tutorbegeleiding.

· Het samen met tutoren doorlopen van een onderwijsvernieuwing en hoe dit leerwerkproject hieraan heeft kunnen bijdragen. 

Ook hier is het gemeenschappelijke gedragen doel van belang. We zijn samen bezig geweest met het vormgeven van een onderwijsvernieuwing en daarin hadden we een gezamenlijk doel, namelijk het integreren van StudieWijzer in de tutorlijn en de P-tutor ondersteunen in de begeleiding binnen de tutorlijn. Het kennisobject is hierbij het hulpmiddel om te komen tot een meer persoonsgerichte begeleiding van de aanstaande leraar.

4.3. 
Kennisobject: handleiding bij StudieWijzer
Het kennisobject is met P-tutoren ontwikkeld op basis van literatuuronderzoek, behoeften van de huidige aanstaande leraren uit de P-fase, de P-tutoren, de jaarcoördinator en de manager Initieel.

De titel van het kennisobject: ‘Handleiding bij StudieWijzer’ geeft weer dat het gaat om een hulpmiddel voor P-tutoren bij StudieWijzer en niet om een uiteenzetting van het product StudieWijzer. Meer informatie over het product StudieWijzer is te vinden op de website van Dilemmamanager BV. Het kennisobject is nadrukkelijk geschreven voor P-tutoren als hulpmiddel bij de begeleiding van aanstaande leraren.
Het kennisobject is ontwikkeld aan de hand van een standaardsjabloon dat De Kempel hanteert voor kennisobjecten (Interactum Expertisegroep ELO, 2004). Dit sjabloon bestaat uit vier onderdelen te weten: introductie, theorie, praktijk en bronnen. In het onderdeel introductie is de visie en doelstelling van het kennisobject: en het colofon opgenomen. 

In het onderdeel theorie wordt aandacht besteed aan de verschillende kleuren die worden gehanteerd in StudieWijzer en de bijbehorende kenmerkende begrippen, leerstijlen en begeleidingsstijlen. Dit wordt geïllustreerd met voorbeelden en afbeeldingen ter ondersteuning van de begripsvorming. De tabbladen binnen het hoofdstuk theorie zijn als het ware een terugblik op de training die P-tutoren bij aanvang van het gebruik van StudieWijzer hebben gehad. Doel is hier voornamelijk het snel en eenvoudig kunnen raadplegen en opfrissen van de kennis die eerder is opgedaan. 

Vervolgens is in het onderdeel praktijk de relatie gelegd met de tutorlijn. Er is er een gespreksformat met voorbeeldvragen te vinden dat handvatten biedt voor het kennismakingsgesprek dat plaatsvindt aan de start van het studiejaar. Er zijn begeleidingstips en intervisieoefeningen te vinden en gerichte opdrachten die zullen worden uitgevoerd binnen tutorbegeleiding begeleid/onbegeleid (TUBB/O). Deze opdrachten zijn ontwikkeld door de werkgroep van P-tutoren en jaarcoördinator van fase 1. Dit onderdeel zal in de toekomst verder aangevuld kunnen en moeten worden door P-tutoren. Deze praktische opdrachten worden geïllustreerd met voorbeelden en afbeeldingen ter ondersteuning van de begripsvorming.

Ten slotte worden in het onderdeel bronnen suggesties gegeven voor te raadplegen literatuur rondom persoonsgerichte begeleiding, studieloopbaanbegeleiding, intervisie en beroepsidentiteit. Daarnaast wordt verwezen naar de website van Dilemmamanager BV en de algemene handleiding die Dilemmamanager BV heeft gemaakt bij de begrippen die worden gehanteerd in de rapportages. Ook kunnen P-tutoren hier via een hyperlink naar het extranet van Dilemmamanager waar de rapportages van aanstaande leraren te vinden zijn. Ook hierbij is het mogelijk en wenselijk dat P-tutoren in de toekomst actuele literatuursuggesties, relevante artikelen en hulpmiddelen blijven toevoegen ter ondersteuning van een meer persoonsgerichte begeleidingsstijl. 
5. Onderzoeken
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‘In deze stap wordt er onderzocht of de gekozen toepassingen goed zijn.

Dit doe je aan de hand van onderzoeksvragen.’

We weten inmiddels wat de behoeften zijn van P-tutoren, aanstaande leraren in de P-fase, jaarcoördinator fase 1 en manager Initieel. Er is naar aanleiding van het vooronderzoek naar deze behoeften samen met P-tutoren een kennisobject ontwikkeld. Tijdens het werken met dit kennisobject dienen de volgende vragen beantwoord te worden: ‘Wat zijn nu de voordelen van het kennisobject: Handleiding voor StudieWijzer?’ ‘Wat zijn de nadelen?’ ‘Werkt het voor iedereen?’ ‘Voor P-tutoren en aanstaande leraren en het management (manager initieel en jaarcoördinator fase 1?) ‘Welke belemmeringen treden op?’ en ‘Wat zijn bevorderende factoren?’ In afgelopen studiejaar zijn deze vragen voor een deel beantwoord door het kennisobject te testen met behulp van een casus door acht P-tutoren. En zijn ook de manager Initieel en jaarcoördinator fase 1 te bevraagd op hun bevindingen betreffende het ontworpen kennisobject. In dit hoofdstuk zullen de resultaten die zijn voortgekomen uit deze test uiteen worden gezet. 

De resultaten die al zijn verkregen, bieden kansen voor bijstelling en aanpassing van het kennisobject. Deze bijstellingen en aanpassingen zullen in samenwerking met P-tutoren in studiejaar 2010-2011 worden uitgewerkt tijdens tutorenoverleg. Het is een belangrijke voorwaarde voor een succesvolle en effectieve implementatie van het kennisobject dat P-tutoren zelf aanvullingen en bijstellingen doen in het kennisobject (eigenaarschap). Zo kan ook getoetst worden of het kennisobject wel werkt voor P-tutoren en wat bevorderende en belemmerende factoren zijn. In hoofdstuk 5.3. wordt uiteengezet hoe het verdere verloop van dit leerwerkproject eruit zal zien. Waarbij in studiejaar 2010-2011 het kennisobject bijgesteld zal worden en het gehele onderzoekstraject geëvalueerd zal worden.
5.1.
Werkwijze
De hoofdvraag van het onderzoek is: Hoe kunnen P-tutoren de gegevens uit de Studiewijzer gebruiken als hulpmiddel om te komen tot een meer uniforme persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren in de tutorlijn van de P-fase van de opleiding?
We hebben ten behoeve van het ontwerp kennisobject ‘Handleiding bij Studiewijzer’, onderzocht wat de behoeften zijn van de tutoren en de aanstaande leraren in de P-fase en literatuuronderzoek verricht. Tevens zijn de behoeften onderzocht van het management ten aanzien van de wijze waarop aanstaande leraren met behulp van StudieWijzer begeleid worden in de TUBB/O. Op basis van deze onderzoeksgegevens is in samenwerking met de tutoren een kennisobject ontwikkeld. Tijdens het werken met dit kennisobject in studiejaar 2010-2011 zullen de volgende deelonderzoeksvragen beantwoord dienen te worden:

a. Sluit het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer’ aan bij de behoeften van P-tutoren en het management?

b. Wat zijn bevorderende en belemmerende factoren van het ontworpen kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer?’

Om deze deelonderzoeksvragen reeds te kunnen beantwoorden hebben de tutoren op 3 juni 2010 een test uitgevoerd met behulp van casuïstiek en hierbij een open vragenlijst ingevuld om input te vergaren in de voorbereiding op de te beantwoorden hoofdvraag van deze fase: ‘Hoe verloopt de implementatie van het beroepsproduct: een praktische handleiding voor tutoren bij het gebruik van de gegevens uit StudieWijzer binnen de tutorlijn van de P-fase?’ 
Ook is aan het management (manager initieel en jaarcoördinator fase 1) een open vragenlijst voorgelegd. De resultaten van deze open vragenlijst zijn vooralsnog alleen bij de P-tutoren en het management verkregen aangezien er in studiejaar 2009-2010 nog niet in authentieke situaties gewerkt is met het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer.’ Zodra er in studiejaar 2010-2011 wordt gewerkt met het kennisobject binnen de tutorlijn, is het mogelijk om ook bij aanstaande leraren na te gaan of het kennisobject aansluit bij hun behoeften en kunnen de daarbij de belemmerende en bevorderende factoren die aanstaande leraren ervaren worden beschreven. Het is dus wenselijk om gedurende studiejaar 2010-2011 de aanstaande leraren te bevragen op hun ervaringen met TUBB/O. In  hoofdstuk 5.3 wordt beschreven welke gegevens nog verkregen zullen worden en in het stappenplan/ tijdspad in bijlage 3 is te zien hoe deze gegevens gedurende studiejaar 2010-2011 zullen worden verkregen.
5.2.
Resultaten

Deelonderzoeksvraag a. Sluit het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer’ aan bij de behoeften van P-tutoren en het management?
Als P-tutoren in het afgelopen studiejaar het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer’ hadden kunnen raadplegen bij de StudieWijzer die ze hebben meegenomen bij de test zouden ze de desbetreffende student in matig tot grotere mate meer persoonsgericht hebben begeleid in zijn ontwikkeling dan dat ze afgelopen studiejaar gedaan hebben. P-tutoren geven aan dat ze dit verschil wijten aan de snelle en praktische handreikingen die het kennisobject biedt om met StudieWijzer te werken in de TUBB/O. Alle P-tutoren hadden naar hun opvattingen in meer/andere mate de aanstaande leraren begeleid, indien ze toegang hadden gehad tot het kennisobject. De invulling van het praktijkgedeelte wordt hierbij als waardevol geacht, alsmede de extra uitleg bij begrippen. P-tutoren vinden het huidige kennisobject redelijk tot veel meerwaarde hebben bij het persoonsgericht begeleiden van aanstaande leraren in de propedeusefase. P-tutoren zouden voornamelijk gebruik maken van de handleiding van Dilemmamanager, het gespreksformat en de opdrachten voor TUBB/O. Het management geeft aan een grote meerwaarde te zien in het kennisobject omdat het volgens hen de tutor (en de aanstaande leraar) goede informatie geeft over belemmeringen en kansen in de ontwikkeling van de aanstaande leraar en de mogelijkheid biedt om snel de begeleiding af te stemmen op de behoefte(s) van de aanstaande leraar (en de opleiding). StudieWijzer kan volgens het management een waardevolle bijdrage leveren aan de ontwikkeling van een gemeenschappelijk taalgebruik in de begeleiding van aanstaande leraren. Uitwisseling van ervaring en kennis tussen tutoren is hiervoor noodzakelijk. Vanuit een gemeenschappelijk referentiekader kan vervolgens bekeken worden welke persoons-, prestatie- en motivatiekenmerken specifieke aandacht vragen op fase- of zelfs opleidingsniveau. Uitwisseling van kennis en informatie tussen tutoren over (het gebruik van) StudieWijzer leidt ook tot professionalisering van tutoren. Tutoren zullen zich bewust(er) worden van eigen voorkeuren en valkuilen m.b.t. de begeleiding van aanstaande leraren. Manager Initieel verwacht dat de uitwisseling zal leiden tot een bredere blik het begeleiden van aanstaande leraren en de ontwikkeling van vaardigheden op het gebied van begeleiden.
Deelonderzoeksvraag b. Wat zijn bevorderende en belemmerende factoren van het ontworpen kennisobject Handleiding bij StudieWijzer volgens P-tutoren en management?

Als bevorderende factor van het ontworpen kennisobject noemen P-tutoren de mogelijkheid tot snel opfrissen en terugvallen op kennis die in studiedagen is aangeboden en praktische handvatten voor de invulling van TUBB/O. Tutoren geven aan zo sneller en beter zicht te krijgen op de eigenheid van de aanstaande leraren en op hun begeleidingsvragen. 

P-tutoren zouden de opdrachten voor TUBB/O in het huidige kennisobject graag willen aanpassen en uitbreiden. Het management geeft aan dat ze bij de twee instrumenten die ingezet kunnen worden om meer zicht te krijgen op de persoonlijke ontwikkeling (kwaliteitenspel en STAR-methodiek) graag zou zien dat de relatie tussen deze instrumenten en (de informatie over) StudieWijzer verder wordt toegelicht. Tutoren zien meerdere mogelijkheden zoals koppeling met stage en het weblog en hebben ook behoefte aan opdrachten voor verderop in het jaar. Nu ligt de focus, (de uitwerking van opdrachten) nog vooral op de eerste periode van het jaar. Eén tutor geeft aan dat de versie van de handleiding erg uitgebreid is. Een verkorte versie van de handleiding waarin combinaties van scores en de meest voorkomende termen worden uitgelegd, zou een bevorderende factor zijn. Management geeft verder aan dat ze het onderdeel ‘visie’ graag een uitbreiding zien naar een visie ten aanzien van de inzet van StudieWijzer. P-tutoren geven aan dat ze graag meer willen leren over de mogelijkheden van StudieWijzer in de tutorlijn maar daarnaast ook over andere manieren en middelen waarop persoonsgerichter begeleid kan worden. Het uitbreiden van didactische vaardigheden met betrekking tot persoonsgericht begeleiden werd door zes van de acht tutoren aangevinkt als wens ten aanzien van scholing. Manager initieel geeft verder aan dat hij graag ziet dat alle tutoren volgens de beschreven opzet werken. En dat na uitvoering van de gesprekken kan dan de werkwijze geëvalueerd en mogelijk aangepast worden. Tenslotte geeft hij aan dat er aandacht kan worden besteed aan middelen/methodieken die worden ingezet om een vervolg te geven aan de geformuleerde leervragen. Naast een aantal opgenomen suggesties in het kennisobject, denkt hij aan het opnemen van allerlei ideeën en suggesties bevorderende factoren zouden zijn.
5.3.
Studiejaar 2010-2011

Rest er een laatste onderdeel van het onderzoek dat uitgevoerd wordt om tot een slotconclusie te komen van het gehele implementatietraject van het kennisobject: ‘Handleiding bij StudieWijzer.’ Om deze onderwijsvernieuwing te kunnen afronden zal er in studiejaar 2010-2011 een antwoord geformuleerd worden op de vragen: c. ‘Begeleiden de P-tutoren de aanstaande leerkrachten daadwerkelijk op een meer persoonsgerichte manier met behulp van de gegevens uit StudieWijzer?’ ‘Hoe doen ze dit?’ En d. Draagt het ontworpen kennisobject: ‘Handleiding bij Studiewijzer’ bij aan een meer uniforme persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren in de tutorlijn van de P-fase van de opleiding? Wat zijn hierbij bevorderende en belemmerende factoren volgens P-tutoren, aanstaande leraren en management?
Om een zo volledig mogelijk beeld te krijgen van de ervaringen zullen deze vragen moeten worden beantwoord vanuit drie groepen deelnemers die ook zijn bevraagd tijdens het vooronderzoek. Aanstaande leraren, P-tutoren en management (manager initieel en jaarcoördinator fase 1). Hun bevindingen en ervaringen kunnen worden getoetst middels onderstaande deelvragen. Met behulp van een interview kan antwoord worden verkregen op de volgende deelvragen. Het is aan te bevelen om tijdens een tutorenbijeenkomst tutoren, tijdens een TUBB/O aanstaande leraren en tijdens een interview het management te bevragen op hun bevindingen en ervaringen.

De volgende vragen staan bij de monitoring centraal:

c. Begeleiden de P-tutoren de aanstaande leerkrachten daadwerkelijk op een meer persoonsgerichte manier met behulp van de gegevens uit StudieWijzer? Hoe doen ze dit?

c1.1. 
Hoe ervaren aanstaande leraren de tutorbegeleiding met behulp van het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer’?

c1.2.
Vinden aanstaande leraren dat de tutorbegeleiding met behulp van het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer’ aansluit bij hun persoonlijke ontwikkeling en talenten? Kunnen de aanstaande leraar hiervan voorbeelden geven?

c1.3. 
Hanteren P-tutoren het kennisobject: ‘Handleiding bij StudieWijzer’ bij de tutorlijn? Zo ja, waarom? Zo nee, waarom niet? Is hier nog bijstelling nodig?
c1.4.
Hoe ervaart het management dat er door P-tutoren gewerkt wordt met StudieWijzer? En kan het management duiden of het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer’ hiertoe bijdraagt?
De volgende vragen staan bij de evaluatie centraal:
d. Draagt het ontworpen kennisobject: ‘Handleiding bij Studiewijzer’ bij aan een meer uniforme persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren in de tutorlijn van de P-fase van de opleiding? 

d1.1. Heeft  het begeleiden met behulp van het kennisobject Handleiding bij Studiewijzer volgens P-tutoren en management bijgedragen  aan een andere (betere) begeleiding op de profilering van aanstaande leraren in de P-fase? Zo ja, hoe dan? Zo nee, waarom niet?

d1.2.  Kunnen we spreken van een effectieve innovatie als we terugkijken naar de in de theorie genoemde criteria bij persoonsgericht begeleiden van aanstaande leraren? 

d1.3. Willen P-tutoren en management verder gaan met het gebruik van het kennisobject in de tutorlijn? Zo ja, hoe dan? Zo nee, wat zijn de redenen?

De hieruit voortkomende gegevens kunnen worden vergeleken met de uit de theorie benoemde criteria en de behoeften uit het vooronderzoek die deel uit maken van de set van eisen die is opgesteld in de eerste fase van dit leerwerkproject. Waarna een slotconclusie kan worden geschreven met betrekking tot het implementatietraject als antwoord op de hoofdvraag van dit onderzoek: Hoe kunnen P-tutoren de gegevens uit de Studiewijzer gebruiken als hulpmiddel om te komen tot een meer uniforme persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren in de tutorlijn van de P-fase van de opleiding? In bijlage 3 wordt een uiteenzetting gegeven van het tijdspad/ stappenplan dat in studiejaar 2010-2011 zal worden gevolgd om deze laatste fasen af te kunnen ronden.

6. Reflectie
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‘In deze fase wordt gereflecteerd op de onderzoeksresultaten en doelen. 
Dit kan resulteren in het opnieuw in werking zetten 
van een nieuwe cyclus, die dan begint met een nieuw doel 
waarna de fase van retrospectie wordt ingegaan.’
In hoofdstuk beschrijven we de conclusies over het onderzoek naar de inzetbaarheid van StudieWijzer binnen de tutorlijn. We sluiten dit hoofdstuk af met een discussie, gevolgd door aanbevelingen die in de toekomst kunnen leiden tot een meer persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren binnen de gehele tutorlijn.
6.1. 
Conclusies

6.1.1. Inleiding

Na een jaar te hebben samengewerkt met P-tutoren aan de onderwijsvernieuwing: StudieWijzer binnen de tutorlijn in de P-fase kunnen we een aantal zaken concluderen. De inzetbaarheid van StudieWijzer binnen de tutorlijn van de P-fase is onderzocht en reeds ingezet. In de retrospectiefase (diagnose) is gebleken dat het team van tutoren, aanstaande leraren in de P-fase en management (manager Initieel en jaarcoördinator fase 1) veel kansen zien bij het inzetten van StudieWijzer om meer persoonsgericht te begeleiden in de tutorlijn. We kunnen echter ook kanttekeningen plaatsen.

6.1.2. Onderzoeksvraag 1
Hoe verhouden zich de huidige en gewenste situatie met betrekking tot de inhoud en uitwerking van de tutorlijn in de P-fase?

Bij de eerste onderzoeksvraag is gekeken naar de huidige en gewenste situatie met betrekking tot de inhoud en uitwerking van de tutorlijn in de P-fase. Hoe verhouden deze zich tot elkaar? Vanuit deze onderzoeksvraag en de bijbehorende deelvragen kunnen we een aantal zaken concluderen. 

Studentgerichtheid is het kenmerk van het onderwijs bij De Kempel. Er wordt gezorgd voor een activerende en krachtige leeromgeving, met een focus op beroeps- en praktijkgerichtheid. De Kempel vindt intensieve, persoonsgerichte begeleiding van de aanstaande leraar daarbij van groot belang (Strategisch beleidsplan 2008-2011). Bij de begeleiding van of in een leerwerkgemeenschap zoals een tutorgroep, heeft de docent of tutor een andere rol dan bij het geven van klassikale instructie. Een belangrijk kenmerk van Ontwikkelingsgericht onderwijs is dat de tutor zelf deel uit maakt van de leerwerkgemeenschap; dat de tutor dezelfde ambities heeft als de deelnemers. Tutoren vervullen de rol van (meer ervaren en meer wetende) partner. Binnen het huidige opleidingsonderwijs speelt de ontwikkeling van sturing naar zelfsturing van het individuele leerproces een grote rol (Geldens, 2007). Zo wordt op de hogeschool van aanstaande leraren in de tweede fase (K2 en K3) bijvoorbeeld verwacht dat ze een persoonlijk ontwikkelingsplan schrijven. Het (leren) maken van persoonlijke ontwikkeling- of leerplanningen is voor (aanstaande) leraren doorgaans een lastige klus die vraagt om persoonlijke ondersteuning door een tutor. Zowel een persoonlijk (één op één) gesprek of overleg in kleine groepen onder begeleiding van een tutor kan aan dergelijke leerprocessen bijdragen. Uit praktijkgericht onderzoek van Bullock en Wikely (2004) blijkt namelijk dat tutoring in de vorm van een één op één gesprek of in de vorm van een gesprek in kleine groepen, voor dat doel succesvol kan zijn. Wel moet aan de voorwaarden zijn voldaan dat zowel de aanstaande leraar als de tutor het gesprek als betekenisvol waarderen en het gevoel hebben dat ze een betere relatie ontwikkelen en van elkaar leren (Popeijus & Geldens. 2009b). De tutorbegeleiding in de propedeuse bestaat uit een combinatie van groepsbijeenkomsten en individuele gesprekken met de tutor. Groepsbijeenkomsten als TUBO zijn vooral geschikt om informatie over leren studeren en over studie en beroep uit te wisselen. Ze maken het leren samenwerken, het geven van feedback, intervisie en bepaalde vormen van ‘peer’ondersteuning mogelijk.
Uit de gegevens van de vragenlijsten en de terugkoppeling naar de tutorgroepen kunnen we concluderen dat de aanstaande leraren behoefte hebben aan ondersteuning van hun tutor bij het benutten van de gegevens uit StudieWijzer. In dit onderzoek gaat het om de behoeften van reguliere voltijd aanstaande leraren die aan de slag willen met de gegevens uit StudieWijzer, omdat de opleiding dat van ze vraagt. Aanstaande leraren blijken de gegevens van StudieWijzer vaker terug te willen zien komen in het programma bijvoorbeeld door vaste gesprekken met de tutor over ontwikkelpunten. Verder blijken aanstaande leraren behoefte te hebben aan een verduidelijking van de gehanteerde begrippen uit de rapportage. Ze willen de conclusies graag begrijpen en hebben ondersteuning nodig in het toepassen in hun eigen (studie)situatie. Verder blijken ze in het gesprek over de gegevens met de tutor te willen inzoomen op de ontwikkelingsmogelijkheden en de sterktes en zwaktes die worden genoemd. De vraag die hierbij beantwoord moet worden is hoe ze deze sterktes en zwaktes in kunnen zetten bij hun studie- en stageactiviteiten. Aanstaande leraren willen samen met de tutor conclusies formuleren en mogelijke acties benoemen. Daarnaast hebben ze behoefte aan een relativering van de testresultaten en het benadrukken van de positieve kanten van de gegevens: de talenten. Zowel tutoren als aanstaande leraren leggen de relatie met de beroepsidentiteit bijvoorbeeld door het bespreken van talenten en valkuilen middels bepaalde werkvormen.
6.1.3. Onderzoeksvraag 2

Wat hebben de P-tutoren nodig om aanstaande leraren persoonsgericht te kunnen begeleiden met behulp van de gegevens van StudieWijzer?

Uit de gegevens van de vragenlijsten kunnen we concluderen dat de P-tutoren behoeften hebben aan professionalisering op het gebied van persoonsgericht begeleiden met behulp van de gegevens van StudieWijzer. Het bespreken van de gegevens uit StudieWijzer levert naar opvatting van de tutoren meer diepgang op in de kennismakingsgesprekken dan in de eerdere gesprekken. Het blijkt dat tutoren echter, evenals de aanstaande leraren, het taalgebruik bij de 360 gradenfeedback ongenuanceerd. We concluderen dat tutoren zich meer willen bekwamen in het lezen van gegevens uit StudieWijzer en het voeren van gesprekken met betrekking tot de gegevens uit StudieWijzer. De behoeften die we bij de P-tutoren hebben kunnen achterhalen om aanstaande leraren persoonsgericht te kunnen begeleiden met behulp van de gegevens van StudieWijzer zijn samengevat in een schema met ontwerpeisen voor het te ontwerpen kennisobject. Dit ontwerpschema is gepresenteerd aan en besproken met P-tutoren in een TUO. Hierbij zijn elementen geconcretiseerd en aangepast indien nodig. De vragen uit de interventieplanfase zijn verder gecompleteerd door documentenanalyse en een interview met manager Initieel en teamleider fase 1. Uit de gegevens blijkt dat P-tutoren zowel kansen als valkuilen zien en dat afspraken over StudieWijzer binnen de tutorlijn wel zijn vastgelegd door het management maar nog niet volledig zijn omarmd door alle P-tutoren.
6.1.4. Onderzoeksvraag 3
Hoe verloopt de implementatie van het beroepsproduct: een praktische handleiding voor tutoren bij het gebruik van de gegevens uit StudieWijzer binnen de tutorlijn van de P-fase? Wat zijn bevorderende en belemmerende factoren?
Bij het testen van het beroepsproduct: het kennisobject: ‘Handleiding bij StudieWijzer aan de hand van casuïstiek komt een aantal factoren naar voren dat door P-tutoren als bevorderend wordt genoemd: het blijkt alle P-tutoren bij de test de opvatting hebben dat ze, indien ze in het afgelopen studiejaar toegang hadden gehad tot het kennisobject, de aanstaande leraar in meer of andere mate hadden begeleid. 
We concluderen dat P-tutoren aan het huidige kennisobject redelijk tot veel meerwaarde toekennen om aanstaande leraren in de propedeusefase persoonsgericht te begeleiden. P-tutoren zouden voornamelijk gebruik maken van de handleiding van Dilemmamanager, het gespreksformat en de opdrachten voor TUBB/O. Als bevorderende factoren komen we tot de conclusie dat P-tutoren de mogelijkheid van het kennisobject om de kennis die in studiedagen is aangeboden weer te actualiseren. Tevens biedt het kennisobject praktische handvatten voor de invulling van TUBB/O. Tutoren krijgen met behulp van het kennisobject sneller en beter zicht op de eigenheid van de aanstaande leraar en op zijn begeleidingsvraag. Ten slotte concluderen we dat de P-tutoren de opdrachten voor TUBB/O in het huidige kennisobject graag willen aanpassen en uitbreiden. Ze zien hiervoor mogelijkheden als koppeling met stage en het weblog en hebben behoefte aan opdrachten voor verderop in het jaar. Nu ligt de focus, (de uitwerking van opdrachten) nog vooral op de eerste periode van het jaar. Het uitbreiden van didactische vaardigheden met betrekking tot persoonsgericht begeleiden werd door zes van de acht tutoren benoemd in een wens ten aanzien van scholing.
6.2.
slotbeschouwing

De resultaten van StudieWijzer krijgen voor aanstaande leraren alleen betekenis als erop gereflecteerd wordt. ‘Een uitslag is maar een uitslag.’ Tutoren dienen na te gaan wat de resultaten van de Studiewijzer betekenen voor de aanstaande leraar. De resultaten van StudieWijzer kunnen, naar opvatting van Dilemmamanager BV niet ingezet worden als selectie- of beoordelingsinstrument (http://www.dilemmamanager.nl). Hiervan dienen P-tutoren zich terdege bewust van te zijn. De Studiewijzer is een instrument dat persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren mogelijk maakt. 

In de uitgangspunten van het visiedocument ‘Zicht op beroepsidentiteit’ (Hogeschool de Kempel, 2006) is opgenomen dat geïsoleerde toetsing van het vermogen om te reflecteren op (beroeps)identiteit niet wenselijk is. Dat wil niet zeggen dat er geen eisen gesteld zouden kunnen worden aan de (beroeps)identiteit van aanstaande leraren. Er zijn gemeenschappelijke elementen te benoemen in de (beroeps)identiteit van alle leraren. Deze komen ook in de uitgangspunten van de opleiding tot uiting, bijvoorbeeld in de regelgeving rondom het verstrekken van een afwijzend advies. Wel wenselijk is toetsing van het vermogen van aanstaande leraren om doorlopend te reflecteren vanuit (beroeps)identiteit. Immers hierin schuilt het bewijs dat er sprake is van een zich ontwikkelend levensverhaal. Criterium bij de beoordeling hiervan is de diepte van het inzicht, dat in complexiteit meegroeit met de fasen van betrokkenheid in het opleidingscurriculum.
Het (leren) maken van persoonlijke ontwikkeling- of leerplanningen is voor aanstaande leraren doorgaans een lastige klus die vraagt om persoonlijke ondersteuning door een tutor. Zowel een persoonlijk (één op één) gesprek of overleg in kleine groepen onder begeleiding van een tutor kan aan dergelijke leerprocessen bijdragen. Uit praktijkgericht onderzoek van Bullock en Wikely (2004) blijkt dat tutoring in de vorm van een één op één gesprek of in de vorm van een gesprek in kleine groepen, voor dat doel succesvol kan zijn. Wel moet aan de voorwaarden zijn voldaan dat zowel de aanstaande leraar als de tutor het gesprek als betekenisvol waarderen en het gevoel hebben dat ze een betere relatie ontwikkelen en van elkaar leren. (Popeijus & Geldens 2009b).

Interessant blijft de vraag hoe meer aandacht te besteden aan de gevolgen van een verdere individualisering van de opleiding? Hoe kunnen we er als tutoren voor zorgen dat verlies van sociale cohesie tussen aanstaande leraren kan worden voorkomen en tegelijkertijd individuele competentiegroei kan worden bevorderd?

6.3.
Aanbevelingen
Aan de hand van de onderzoeksresultaten en conclusies formuleren we een aantal aanbevelingen. Deze aanbevelingen zijn adviezen waarvan we verwachten dat deze in de toekomst een rol kunnen vervullen in het persoonsgericht begeleiden van aanstaande leraren binnen de gehele tutorlijn.

De eerste aanbeveling richt zich op het expliciteren van de visie en doelstelling over de inzet van StudieWijzer binnen de tutorlijn. Het kennisobject komt aan deze aanbeveling tegemoet. Hierin zijn de visie en doelstelling van persoonsgerichte tutorbegeleiding beschreven. StudieWijzer is hierbij hulpmiddel. In het kennisobject is geen visie opgenomen op het middel StudieWijzer. Het is essentieel dat er een dialoog blijft bestaan tussen management, tutoren en aanstaande leraren over de inzetbaarheid van StudieWijzer als middel, wil men bijdragen aan deze visie op persoonsgerichte tutorbegeleiding. Dat betekent ook dat moet worden na gegaan of de gegevens van de Studiewijzer ook gebruikt kunnen worden in de erop volgende jaren (K1- tot K3-fase) van de opleiding. 
Ten tweede bevelen we aan dat er bij het begeleiden van aanstaande leraren in de P-fase en het gebruik van het kennisobject: ‘Handleiding bij StudieWijzer’ structureel aandacht moet zijn binnen het tutorenoverleg om het kennisobject verder te vullen aan de hand van relaties tussen elementen uit de tutorlijn en StudieWijzer. P-tutoren hebben aangegeven dat ze hier kansen. De input vanuit aanstaande leraren is in dit onderzoek waardevol gebleken en het is dan ook aan te bevelen om aanstaande leraren voortdurend te blijven bevragen op hun ervaringen met betrekking tot de tutorbegeleiding met behulp van StudieWijzer. P-tutoren dienen zelf de relatie tussen deze ervaringen en het kennisobject te analyseren en hun begeleiding indien gewenst bij te stellen. Uitgangspunt blijft steeds dat het kennisobject te gebruiken is door alle P-tutoren. Dat betekent dat ‘nieuwe’ P-tutoren die nog geen eerdere ervaringen hebben opgedaan in de tutorlijn ook in staat moeten zijn de verbinding te maken tussen StudieWijzer en tutorbegeleiding.
Een derde aanbeveling is om in studiejaar 2010-2011 structureel aandacht te besteden in tutorenoverleg aan de verdere invulling van de opdrachten voor TUBB/O. P-tutoren hebben in tussentijdse evaluatie aangegeven dat ze veel belang hechten aan het samen aandacht besteden van het bespreken van de werkwijze om aanstaande leraren meer persoonsgericht te begeleiden. Ze hechten veel waarde aan uniformiteit in het aanbod voor aanstaande leraren. Daarnaast geven tutoren aan veel belang te hechten aan het leren van en met elkaar. Wanneer tutoren eigenaar willen blijven van het kennisobject: ‘Handleiding bij StudieWijzer’, zullen ze voortdurend met elkaar het kennisobject verder inhoud en vorm moeten geven om aanstaande leraren persoonsgericht te begeleiden. 
Een vierde aanbeveling betreft de evaluatie van het gebruik van het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer’. In het studiejaar 2010-2011 zal een nieuwe ROTOR-cyclus worden gestart om het volledige implementatietraject rondom het kennisobject te kunnen afronden. Zoals in paragraaf 5.3 al is beschreven zal er nog een monitoring en evaluatie van het gebruik van het kennisobject dienen plaats te vinden. P-tutoren hebben reeds aangegeven in het studiejaar 2010-2011 tijdens tutorenoverleg het kennisobject te willen evalueren op bruikbaarheid en kwaliteit. Ook bij aanstaande leraren is het van belang de meerwaarde van deze wijze van persoonsgericht begeleiden te evalueren om zo de bevorderende en belemmerende factoren in beeld te krijgen en deze te toetsen aan het theoretische kader dat in het vooronderzoek is vastgesteld.

Een laatste aanbeveling heeft betrekking op de professionalisering van tutoren. De Studiewijzer is een instrument om persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren te bevorderen. Het adequaat inzetten van het instrument door de tutoren is hierbij van groot belang. Met andere woorden: de tutor doet ertoe! We pleiten er dan ook voor om tutoren te professionaliseren in het gebruik van dit instrument om hun aanstaande leraren persoonsgericht te kunnen begeleiden.

Samenvatting

Inleiding. Hogeschool de Kempel wil aanstaande leraren opleiden in een uitdagende leeromgeving waarbinnen differentiatie kan plaatsvinden. Om aanstaande leraren in de eerste fase van de opleiding hierbij te begeleiden wil de hogeschool de gegevens van de persoonlijkheidstest ‘Studiewijzer’ inzetten binnen de tutorlijn. De tutorlijn heeft tot doel aanstaande leraren te stimuleren tot reflectie en het richten van de aandacht op het eigen handelen. De tutor helpt de aanstaande leraar om na te denken over het beroep dat hij wil uitoefenen. Omdat Studiewijzer inzicht verschaft in de werk-, denk- en handelwijze van aanstaande leraren is de aanname dat StudieWijzer tutoren kan ondersteunen in een meer persoonsgerichte wijze van begeleiden van aanstaande leraren.
Vraagstelling. De volgende onderzoeksvraag is geformuleerd: Hoe kunnen P-tutoren de gegevens uit de Studiewijzer gebruiken als hulpmiddel om te komen tot een meer uniforme persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren in de tutorlijn van de P-fase van de opleiding? 
Hieruit zijn de volgende deelvragen voortgekomen om het gehele leerwerkprojectproces te kunnen meten en analyseren. 1. Hoe verhouden zich de huidige en gewenste situatie met betrekking tot de inhoud en uitwerking van de tutorlijn in de P-fase?2. Wat hebben de P-tutoren nodig om aanstaande leraren persoonsgericht te kunnen begeleiden met behulp van de gegevens van StudieWijzer?3. Hoe verloopt de implementatie van het beroepsproduct: een praktische handleiding voor tutoren bij het gebruik van de gegevens uit StudieWijzer binnen de tutorlijn van de P-fase? ‘Wat zijn hierbij bevorderende en belemmerende factoren? en 4.Begeleiden de P-tutoren de aanstaande leerkrachten daadwerkelijk op een meer persoonsgerichte manier met behulp van de gegevens uit StudieWijzer? Hoe doen ze dit nu?

Methode. Voor een oriëntatie op de elementen van persoonsgericht begeleiden binnen de tutorlijn is literatuuronderzoek verricht (o.a. Luken, 2008, Swennen, Jörg, Korthagen, 2001, Teune, 2004). Daarnaast heeft documentanalyse plaats gevonden en zijn in een vooronderzoek in totaal 178 eerstejaars aanstaande leraren, acht tutoren, de jaarcoördinator van de P-fase en de manager van de initiële opleiding betrokken als deelnemers. De data zijn verzameld met behulp van interviews en vragenlijsten en zijn vervolgens geanalyseerd. Bij het testen van het ontworpen kennisobject is gebruik gemaakt van een open vragenlijst die is afgenomen bij acht tutoren uit de P-fase. Het kennisobject is getest aan de hand van een casuïstiek. De verkregen gegevens vormen input voor de verdere monitoring en evaluatie van het kennisobject in studiejaar 2010-2011.
Resultaten, conclusie en aanbevelingen. Op grond van de onderzoeksresultaten was het mogelijk een beroepsproduct, het kennisobject ‘Handleiding bij Studiewijzer’, te ontwikkelen om meer uniforme persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren te bieden in de tutorlijn van de P-fase van de opleiding. We concluderen dat het kennisobject vooralsnog kansen biedt ter ondersteuning van de professionalisering van P-tutoren als het gaat om het begeleiden met StudieWijzer. Derhalve zou StudieWijzer deel moeten uitmaken van de gehele tutorlijn. In de praktijk echter blijkt dat P-tutoren hier zowel kansen als valkuilen zien en dat afspraken over StudieWijzer binnen de tutorlijn wel zijn vastgelegd door het management maar nog niet volledig zijn omarmd door alle P-tutoren. Hiermee staat of valt het succes van het ontwikkelde beroepsproduct. Om antwoord te kunnen geven op de hoofdvraag zal in studiejaar 2010-2011 aan de hand van een nieuwe ROTOR-cyclus het ontworpen kennisobject gemonitord en geëvalueerd worden en waar nodig worden aangevuld en/of aangepast. De Studiewijzer is een instrument om persoonsgerichte begeleiding van aanstaande leraren te bevorderen. Het adequaat inzetten van het instrument door de tutoren is hierbij van groot belang. Met andere woorden: de tutor doet ertoe! We pleiten er dan ook voor om tutoren te professionaliseren in het gebruik van dit instrument om hun aanstaande leraren persoonsgericht te kunnen begeleiden.
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Bijlagen

Bijlage 1
overzicht van opvattingen van P-tutoren

	Tabel 1.1
	Opvattingen van P-tutoren (n=10) over het belang van een aantal aspecten bij het gebruik van gegevens uit StudieWijzer in de tutorlijn P-fase.

	Nr.
	Aspecten 
	Aantal

	1
	Visie / ethische vraag: Hoe om te gaan met de gegevens van de waardemeter?

Beschrijving van wat wij als tutoren willen met deze gegevens en op welke manier wij hier mee om wensen te gaan.
	6


	 2
	Doelstelling van studiewijzer duidelijk beschrijven voor tutoren.
	5



	 3
	Praktisch protocol van inzetbaarheid van gegevens studiewijzer in programma TUBB/O
	4

	 4
	Wat levert het aanstaande leraren tijdens de P-fase op om de waarde- en professiemeter in te vullen? Doelstelling van studiewijzer beschrijven voor de aanstaande leraar.
	4

	 5
	Aanstaande leraar leren ontwikkelpunten te formuleren aan de hand van uitkomsten van de waardemeter. Als ontwikkelpunt voor stage of studie.

	3

	 6
	Kunnen onderdelen van de waardemeter gekoppeld worden aan competenties / kritische kernen? En moeten we dit ook doen?

	1

	 7
	Kunnen we resultaten van de waardemeter verbinden met Beroepsidentiteit (BIT)? 
En moeten we dit ook doen?

	6

	 8
	Resultaten waardemeter verbinden met problematische studiehouding / uitval? Is dit mogelijk? Beschrijven.


	2


Bijlage 2
overzicht van gekozen stellingen door aanstaande leraren

	Tabel 1.2
	Keuze voor een stelling uit de vragenlijst binnen alle tutorgroepen om actie bij te ondernemen in de tutorgroep. (n = 9) 

	Nr.
	Stelling
	Aantal

	S18
	De StudieWijzer geeft een reëel beeld van wie ik ben.
	1


	S19
	De StudieWijzer geeft inzicht in mijn studiekeuze
	1



	S20
	De StudieWijzer geeft mij inzicht in mijn ontwikkelingsmogelijkheden
	1

	S21
	Helpt mij ontwikkelpunten voor functioneren.
	4

	S22
	Helpt mij ontwikkelpunten voor studiehouding.
	1

	S23
	De StudieWijzer helpt mij mijn talenten te herkennen.
	2

	S25
	Het gesprek met tutor over StudieWijzer heeft mij geholpen mijn talenten te benoemen.
	2

	S26
	Het gesprek met mijn tutor gaf handvatten eigen ontwikkeling te sturen.
	1

	S27
	In de toekomst m.b.t. gegevens StudieWijzer concreet leerdoel formuleren rond ontwikkelpunt.
	1

	S28
	In toekomst m.b.t. gegevens StudieWijzer concreet leerdoel formuleren rond een talent.
	1

	S29
	In de toekomst m.b.v. gegevens StudieWijzer begeleiding krijgen bij ontwikkelen mijn talenten.
	2

	S30
	In de toekomst m.b.t. StudieWijzer begeleiding krijgen bij mijn ontwikkelpunten
	2

	
	
	


Bijlage 3
stappenplan en tijdspad studiejaar 2010-2011
	Beschreven methode van onderzoek en het tijdspad dat gevolgd wordt in studiejaar 2010-2011 per deelvraag

	Week 
	respondenten
	Aantekening
	Methode van onderzoek
	Deelvraag

	45
	 P-tutoren reguliere voltijdtraject 
	Tutorenoverleg aan het einde van blok1 

Kennismakingsgesprekken hebben plaatsgevonden en aanstaande leraren hebben dan ontwikkelpunt geformuleerd 
	Open interview
	C1.3.

Hanteren P-tutoren het kennisobject: ‘Handleiding bij StudieWijzer’ bij de tutorlijn? Zo ja, waarom? Zo nee, waarom niet? Is hier nog bijstelling nodig?

	50
	Aanstaande leraren in tutorgroepen P-fase voltijd.

Regulier traject.
	Halverwege blok 2

Aanstaande leraren zijn bezig met het schrijven van eerste eindbalans. 
	Groepsinterview 
	C1.1.

Hoe ervaren aanstaande leraren de tutorbegeleiding met behulp van het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer’?

C1.2.

Vinden aanstaande leraren dat de tutorbegeleiding met behulp van het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer’ aansluit bij hun persoonlijke ontwikkeling en talenten? Kunnen de aanstaande leraar hiervan voorbeelden geven?

	03
	Management (manager initieel en jaarcoördinator fase 1)
	Einde blok 2 
	Open interview 
	C1.4. Hoe ervaart het management dat er door P-tutoren gewerkt wordt met StudieWijzer? 

En kan het management duiden of het kennisobject ‘Handleiding bij StudieWijzer’ hiertoe bijdraagt?



	04
	Verwerking van gegevens monitoring en laatste bijstelling kennisobject

	20


	P-tutoren reguliere voltijd

traject 
	Aanstaande leraren zijn bezig met het afronden van studie en stage, schrijven van eindbalans.
	Groepsinterview


	D1.1. Heeft het begeleiden met behulp van het kennisobject Handleiding bij Studiewijzer volgens P-tutoren bijgedragen aan een andere (betere) begeleiding op de profilering van aanstaande leraren in de P-fase? Zo ja, hoe dan? Zo nee, waarom niet?



	20
	Management (manager initieel en jaarcoördinator fase 1)
	
	Open interview
	D1.1. Heeft het begeleiden met behulp van het kennisobject Handleiding bij Studiewijzer volgens het management bijgedragen aan een andere (betere) begeleiding op de profilering van aanstaande leraren in de P-fase? Zo ja, hoe dan? Zo nee, waarom niet?

D1.3. Willen P-tutoren en management verder gaan met het gebruik van het kennisobject in de tutorlijn? Zo ja, hoe dan? Zo nee, wat zijn de redenen?



	23
	
	
	Beschrijvende vergelijking maken tussen theoretisch onderzoek en gegevens die voortkomen uit vragen D1.1.en D1.3.
	D1.2. Kunnen we spreken van een effectieve innovatie als we terugkijken naar de in de theorie genoemde criteria bij persoonsgericht begeleiden van aanstaande leraren?



	24 
	Slotconclusie schrijven


N.B. Tijdens elk tutorenoverleg in studiejaar 2010-2011 zal er structureel aandacht worden besteed aan het werken met het kennisobject: Handleiding bij StudieWijzer. Waardoor gezamenlijke aanpassingen/ bijstellingen en aanvullingen gedurende de tutorlijn kunnen worden gedaan. Het is dus zaak deze bijeenkomsten en de inhouden die hier ter sprake komen goed te documenteren als onderdeel van dit leerwerkproject. De data en weeknummers van deze momenten van tutorenoverleg zijn nog niet vastgelegd. Deze zullen zodra voorhanden worden toegevoegd aan dit overzicht.
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